' Departamento Secretaria General v Transparencia — Instituto de Prevision Social
Avenida del Lib. Bernarde O'Higgins N© 1353 ~ Santiago www.ips.gob.cl

SE APRUEBA MODIFICACION DE CONVENIO
DE COLABORACION Y TRANSFERENCIA DE
RECURSOS, ENTRE EL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL Y EL SERVICIO
NACIONAL DEL CONSUMIDOR.

RESOLUCION -
EXENTA N° 316

SANTIAGO,

VISTOS:

1.- La Ley N° 20.255, de Reforma Previsional, que establece la nueva Institucionalidad
Publica para ¢l Sistema de Prevision Social y crea entre sus organos, el Instituto de Previsidn Social
determinando sus funciones y atribuciones; y el articulo N° 10, del D.F.L.. N° 4, de 2009, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social que transfiere al patrimonio del IPS todos los bienes
corporales e incorporales muebles e inmuebles, con excepeion de aquellos del ISL.

2.- La Ley N° 18.575, Organica Constitucional sobre Bases Generales de la Administracion
del Estado, cuyo texto fue refundido, coordinado y sistematizado por el D.F.L. N° 1/19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

3.- La Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado.

4- EI D.F.L.N° 278, de 1960, del Ministerio de Hacienda; el D.L. N° 49, de 1973; el D.F.L.
N° 17, de 1989, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social; la Resolucién N° 1600, de 2008, de
la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre Exencion del Tramite de Toma de
Razon; y las facultades que confiere el articulo 57°, de la Ley N° 20.255.

CONSIDERANDO:

1.- Que, por Resolucion Exenta N°349, de 24 de julio de 2017, 1a Direccidén Nacional de este
Instituto, aprobé el “Convenio de Colaboracion y Transferencia de Recursos”, suscrito con fecha 13
de julio de 2017, entre el Instituto de Prevision Social y el Servicio Nacional del Consumidor, cuyo
objetivo es que el SERNAC efectie la transferencia de los recursos necesarios para que el IPS
pague a los beneficiarios que le sean indicados por el SERNAC la compensacion acordada y
derivada de la llamada “Colusion del Papel Tissue”, por su parte el SERNAC, aprobod el
mencionado Convenio de Colaboracion, mediante Resolucion Exenta N°1049, de 24 de agosto de

2017, de la Direccion Nacional de ese Servicio.
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2.- Que, las partes acordaron suscribir el documento “Modificacion de Convenio de
Colaboracién y Transferencia de Recursos”, con la finalidad de reemplazar la cldusula novena del
convenio matriz, aprobado por la citada Resolucién Exenta N°349, de 24 de julio de 2017, de la
Direccién Nacional de este Instituto, e incorporar a dicho texto las letras f) y g) al nimero 1, de su
clausula tercera.

3.- Que, mediante Oficio Ordinario N° 46878/1185-18, de 21 de junio de 2018, la Divisién
Juridica, aprueba en los términos que indica, el proyecto de Modificacion de Convenio de
Colaboracion y Transferencia de Recursos, a suscribir entre ¢l Instituto de Prevision Social v el
Servicio Nacional del Consumidor.

4.- Que, por Oficio Ordinario N°011677, de 04 de julio de 2018, ¢l Jefe Departamento de
Administracion v Finanzas del Servicio Nacional del Consumidor, remite dos ejemplares de la
modificacidén del convenio de la especie, debidamente firmados por el Director Nacional de dicho
servicio, para la dictacion del acto administrative aprobatorio por parte de este Instituto de
Prevision Social.

RESUELVO:

1.- Apruébase la “Modificacion de Convenio de Colaboracién y Transferencia de
Recursos”, suscrito con fecha 06 de julio de 2018, entre el Instituto de Prevision Social y el Servicio
Nacional del Consumidor, cuyo objetivo es reemplazar la clausula novena del convenio matriz,
aprobado por la citada Resolucion Exenta N°349, de 24 de julio de 2017, de la Direccién Nacional
de este Instituto, e incorpérese a dicho texto las letras f) y g} al numero 1, de su cldusula tercera,
texto del siguiente tenor literal:

MODIFICACION
DE CONVENIO DE COLABORACION Y TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE
EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
Y
EL SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR

En Santiago de Chile, a 06 de julio de 2018, entre el INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL,
R.U.T. 61.979.440-0, en adelante e indistintamente el Instituto o el IPS, representado por su
Director Nacional, don Patricio Coronado Rojo, chileno, soltero, administrador publico, cédula
nacional de identidad N"- ambos domiciliados en calle Huérfanos N° 886, segundo piso,
Santiago, Regién Metropolitana, por una parte y por la otra, el SERVICIO NACIONAL DEL
CONSUMIDOR, RUT. N° 60.702.000-0, en adelante Sernac, representado por su Director Nacional,
don Lucas Del Villar Montt, ambos domiciliados en calle Agustinas N° 853, piso 12, comuna y
ciudad de Santiago, se ha convenido la siguiente modificacion de Convenio de Colaboracion.
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PRIMERO: ANTECEDENTES

Por Resolucion Exenta N° 349, de 24 de julio de 2017, de la Direccidén Nacional del IPS, se aprobé el
Convenio de Colaboracion y Transferencia de Recursos, suscrito con fecha 13 de julio de 2017, entre
el Instituto y el Sernac, para la ejecucion del “Acuerdo™ adoptado con ocasién de la denominada
“Colusion del Papel Tissue”.

Por su parte, el Sernac aprobo el mencionado Convenio de Colaboracion, por Resolucion Exenta N°
1049, de 24 de agosto de 2017, de la Direccion Nacional de ese servicio.

~ Que, en consideracién al reciente término de la tramitacion publicamente conocida del denominado
. “Acuerdo” que fuere adoptado en enero de 2017, entre todas las partes intervinientes del proceso de
mediacion colectiva que dispuso el Sernae con la empresa CMPC Tissue S.A. y al que fueron
invitadas las asociaciones de consumidores ODECU y CONADECUS, con el objeto de abordar en
dicha instancia un plan de compensacidn, con la finalidad de reparar los perjuicios que se generaron a
los consumidores afectados, con ocasidn con la denominada “Colusion del Papel Tissue”, se requiere
modificar el mencionado convenio de colaboracion, en los términos planteados en el presente
instrumento.

SEGUNDO: MODIFICACION DEL CONVENIO DE COLABORACION

Conforme a lo informado en la cldusula precedente, por el presente instrumento, las partes vienen en
modificar la conivencion ya singularizada, en el sentido que el plazo de duracion del convenio que se
consigna en la clausula novena, se extiende hasta el 31 de diciembre de 2019,

Asimismo, incorporese las siguientes letra f) y g) al numero 1 de la clausula tercera:

f) El pago del monto de la compensacion en la liquidacién de pago del IPS para pagos no autométicos,
se encontrara disponible por un periodo de seis (6) meses, conforme al modelo establecido para estos
efectos, el que incluye tres (3) meses en el local de pago (CCAF los Héroes y Banco Estado, segin
corresponda) y tres (3) meses en las oficinas del IPS.

) Los remanentes de toda operacién de pago de la compensacion, serdn distribuidos entre los grupos
de beneficiarios mas vulnerables del IPS, cuya determinacion la establecerd el Sernac, en las mismas
condiciones de operacion y pago sefialadas en el presente Convenio. En esta etapa, el monto del pago
del remanente de la compensacion, lo determinara ¢l Sernae y se encontrara disponible por un plazo de
tres (3) meses, luego de Jo cual, finalizara el proceso procediéndose a las respectivas rendiciones de

cese.
TERCERQ: ESTATUTO JURIDICO

Las partes dejan constancia, que, en todo lo no modificade por el presente instrumento, rigen
plenamente todas las disposiciones contempladas en el Convenio de Colaboracion que se modifica.
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CUARTO: EJEMPLARES

El presente instrumento se suscribe en dos ejemplares de igual tenor, data y validez, quedando un
ejemplar en poder de cada parte.

PERSONERIAS:

La personeria de don Patricio Coronado Rojo, para representar al Instituto de Prevision Social, en su
calidad de Director Nacional, consta en el Decreto Supremo N° 04, de 09 de febrero de 2015,
renovado por D.S. N° 06, de 17 de marzo de 2018 (en tramite), ambos del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

La personeria de don Lucas Del Villar Montt, para representar al Servicio Nacional del Consumidor,
en su calidad de Director Nacional, consta en Decreto N° 90, de 2018 (en tramite), del Mmisterio de

Economia, Fomento y Turismo.

PATRICIO CORONADO ROJO LUCAS DEL VILLAR MONTT
DIRECTOR NACIONAL DIRECTOR NACIONAL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR

2.- Déjase constancia, que en todo lo que no se modifica por este instrumento rigen
plenamente las disposiciones contenidas en ¢l “Convenio de Colaboracion y Transferencia de
Recursos”, aprobado por la citada Resolucién Exenta N°349, de 24 de julio de 2017, de la

Direccion Nacional de este Instituto.

3.- Cumplase con lo dispuesto en el articulo 48°, de la Ley N°19.880, citada en Vistos N°3 y
en el Instructivo Presidencial Gab. Pres. N°008, de 04 de diciembre de 2006, complementado por
Circular Conjunta N°3, de 05 de enero de 2007, del Ministerio del Interior y Ministerio de
Hacienda, en orden a publicar el extracto del presente acto administrativo en el Diario Oficial y
texto completo del mismo en el Banner “Gobierno Transparente™.
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Notifiquese, registrese y distribyase por Departamento Secretarfa General Transparencia, a las

ADO ROJO
ACIONAL
VISION SOCIAL

aK

DISTRIBUCION:

- Gabinete Direccion Nacional

- Subdireccion de Servicios al Cliente

- Subdireccion de Sistemas de Informacion y de Administracion

- Division Canales de Atencion a Clientes

- Divisidn Juridica

- Divisidn Beneficios

- Division Informatica

- Division Planificacidn y Desarrollo

- Departamento Contraloria Interna

- Departamento Administracion ¢ Inmobiliaria

- Departamento Finanzas

- Departamento Gestion y Desarroilo de Personas

- Departamento Cobranza lastitucional

- Departamento Secretaria General y Transparencia

- Departamento Auditeria Interna

- Departamento Atencidn Presencial

- Subdepartamentos de Presupuesto, de Contabilidad y de Tesoreria

- Unidad Apoyo Documental de la Division Juridica
Administradores designados

TRAL s/ R v A/rﬁ%gnrc,

X % 3 z\
Ma“difc dvino de Colaboracion IPS/SERNAC
VI 4330}
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MODIFICACION
DE CONVENIO DE COLABORACION Y TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE
EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
Y
EL SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR

Fn Santiago de Chile,J § 1 7i11fentre el INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL, R.U.T.
61.979.440-0, en adelante e indistintamente el Instituto o el TPS, representado por su Director
. Nacional, don Patricio Coronado Rojo, chileno, soltero, administrador pablico, cédula nacional de
C identidad N° [l 2mbos domiciliados en calle Huérfanos N° 886, segundo piso, Santiago,
Regién Metropolitana, por una parte y por la otra, el SERVICIO NACIONAL DEL
CONSUMIDOR, RUT. N° 60.702.000-0, en adelante Sernac, representado por su Director Nacional,
don Luecas Del Villar Montt, ambos domiciliados en calle Agustinas N° 853, piso 12, comuna y

ciudad de Santiago, se ha convenido la siguiente modificacion de Convenio de Colaboracion.

PRIMERO: ANTECEDENTES

Por Resolucion Exenta N° 349, de 24 de julio de 2017, de la Direccion Nacional del IPS, se aprobo el
Convenio de Colaboracién y Transferencia de Recursos, suscrito con fecha 13 de julio de 2017, entre el
Instituto v el Sernac, para la ejecucion del “Acuerdo” adoptado con ocasion de la denominada

“Colusion del Papel Tissue™.

Por su parte, el Sernac aprobd el mencionado Convenio de Colaboracion, por Resolucion Exenta N°
1049, de 24 de agosto de 2017, de la Direccién Nacional de ese servicio.

Que, en consideracién al reciente término de la tramitacion publicamente conocida del denominado
_ “Acuerdo” que fuere adoptado en enero de 2017, entre todas las partes intervinientes del proceso de
i’ mediacién colectiva que dispuso el Sernac con la empresa CMPC Tissue S.A. y al que fueron invitadas
las asociaciones de consumidores ODECU y CONADECUS, con ¢l objeto de abordar en dicha
instancia un plan de compensacién, con la finalidad de reparar los perjuicios que se generaron a los
consumidores afectados, con ocasién con la denominada “Colusion del Papel Tissue”, se requiere
modificar el mencionado convenio de colaboracién, en los términos planteados en el presente

instrumento.

SEGUNDO: - MODIFICACION DEL CONVENIO DE COLABORACION
Conforme a lo informado en la clausula precedente, por el presente instrumento, las partes vienen en
modificar 1a convencién ya singularizada, en el sentido que el plazo de duracion del convenio que se

consigna en la clausula novena, se extiende hasta el 31 de diciembre de 2019.

Asimismo, incorporese las siguientes letra f) y g) al nfimero 1 de la clausula tercera:
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1) El pago del monto de fa compensacion en la liquidacion de pago del TPS para pagos no automaticos,
se encontraré disponible por un periodo de seis (6) meses, conforme al modelo establecido para estos
efectos, el que incluye tres (3) meses en el local de pago (CCAF los Héroes y Banco Estado, segiin
corresponda) y tres (3) meses en las oficinas del IPS.

£) Los remanentes de toda operacion de pago de la compensacion, serdn distribuidos entre los grupos
de beneficiarios mas vulnerables del IPS, cuya determinaci6n la establecer4 el Sernac, en las mismas
condiciones de operacion y pago sefialadas en el presente Convenio. En esta etapa, ¢l monto del pago
del remanente de la compensacion, lo determinara el Sernac y se encontrara disponible por un plazo de
tres (3) meses, luego de lo cual, finalizara el proceso procediéndose a las respectivas rendiciones de
cese.

TERCERO: ESTATUTO JURIDICO

Las partes dejan constancia, que, en todo lo no modificado por el presente instrumento, rigen
plenamente todas las disposiciones contempladas en el Convenio de Colaboracidn que se modifica.

CUARTO: EJEMPLARES

El presente instrumento s¢ suscribe en dos gjemplares de igual tenor, data y validez, quedando un
ejemplar en poder de cada parte.

PERSONERIAS:

La personeria de don Patricio Coronado Rojo, para representar al Instituto de Prevision Social, en su
calidad de Director Nacional, consta en el Decreto Supremo N° 04, de 09 de febrero de 2015,
renovado por D.S. N° 06, de 17 de marzo de 2018 (en tramite), ambos del Ministerio del Trabajo y

Prevision Social.

La personeria de don Lucas Del Villar Montt, para representar al Servicio Nacional del Consumidor,
en su calidad de Director Nacional, consta en Decreto N° 90, de 2018 (en tramite}, del Ministerio de

Fconomia, Fomento y {urismo.
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