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ieina de Chile

SE APRUEBA CONVENIO DE
COLABORACION, ENTRE LA EMPRESA
RED - APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION
AL SERVICIO DE LA EDUCACION LTDA Y
EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL.

RESOLUCION 7 ¢
EXENTA N° 152

SANTIAGO, Ug MAR zm’{

VISTOS:

1.- La Ley N° 20.255, de Reforma Previsional, que establece la nueva Institucionalidad Puablica
para el Sistema de Prevision Social y crea entre sus érganos, el Instituto de Prevision Social, determinando
sus funciones y atribuciones; y el D.F.L. N°4, de 2009, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que
fija la Planta de Personal y fecha de iniciacién de actividades del Instituto de Previsién Social.

2.- El D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fij6 el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orginica Constitucional sobre Bases
Generales de la Administracion del Estado.

3.- La Ley N° 19.880, de 2003, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de la Administracion del Estado.

4.- La Ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de
personas con discapacidad.

5.- EI D.F.L. N° 278, de 1960; del Ministerio de Hacienda; el D.L. N° 49, de 1973; el D.F.L. N°
17, de 1989, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social; la Resolucion N° 1600, de 2008, de la
Contraloria General de la Repiblica que fija normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon; y las
facultades que me confiere el articulo 57 de la Ley N° 20.255.

CONSIDERANDO:

L.- Que, el IPS, de conformidad a la Ley N° 20.255, es un servicio piblico descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio, integrante de la administracion del Estado y que tiene entre sus
funciones, la administracién del Sistema de Pensiones Solidarias y de los regimenes previsionales de las
ex Cajas de Prevision y del Servicio de Seguro Social, como continuador legal del Instituto de
Normalizacion Previsional.
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2.- La Empresa RED - APIS Sociedad de Transcripcion al Servicio de la Educacién Ltda., es una
sociedad de responsabilidad limitada que proporciona un servicio integral de interpretacion mediante
videoconferencia en Lengua de Sefias, Mapudungun Aziimchefe, Inglés y Creol; dirigido a usuarios que
presentan discapacidad auditiva y extranjeros que no dominan el idioma Espaiol; todas caracteristicas que
la convierten en un servicio innovador para el sector piblico.

3.- Que, el Instituto de Prevision Social y La Empresa RED - APIS Sociedad de Transcripcion al
Servicio de la Educacién Litda., con el fin de contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida y facilitar
el acceso a la informacion de los servicios y beneficios que brinda el Instituto a los usuarios en situacion
de discapacidad auditiva o que no dominan el idioma Espafiol, han acordado suscribir un Convenio de
Colaboracién para ejecutar un proyecto piloto para la atencién de las personas con dichas dificultades de
comunicacion, a través de una plataforma de atencion online mediante la cual funcionarios del Instituto
provistos de una pantalla, cimara web y un cintillo de comunicacién, podrdn acceder a un sistema de
videoconferencia que contard con un intérprete experto en el lenguaje de seiias, Mapudungun Aziimchefe,
Inglés y Creol, el que a través de un micréfono traducira al funcionario las consultas del usuario, para
luego traducir al usuario las respuestas del ejecutivo mediante el lenguaje de sefias o de forma verbal en el
idioma que domina a través del monitor del computador.

4.- Que, la Division Juridica de este Instituto, mediante su Oficio Ordinario N° 46321/239-17, de
01 de febrero de 2017, aprueba y visa el proyecto del referido Convenio de Colaboracion, precisando que
la correspondiente Resolucion aprobatoria, se encuentra exenta del tramite de toma de razén por la
Contraloria General de la Republica, de conformidad a lo dispuesto en la Resolucion N° 1.600, de 2008,
del Organo Contralor.

5.- Que, mediante documento electronico de 02 febrero de 2017, la Division Canales de Atencién a
Clientes, propone la designacion de los funcionarios de este Instituto, que cumplirdn la funcién de
Coordinadores Titular y Suplente del Convenio de Colaboracién que se aprueba por la presente
Resolucion.

RESUELYVO:

1.- Apruébase el “Convenio de Colaboracion™, suscrito con fecha 27 de febrero de 2017, entre la
empresa RED - APIS Sociedad de Transcripcion al Servicio de la Educacion Ltda. y el Instituto de
Prevision Social, con el objeto de ejecutar un proyecto piloto para la atencion de personas en situacion de
discapacidad auditiva o que no dominan el idioma Espanol, a través de una plataforma de atencién online
mediante la cual funcionarios del Instituto provistos de una pantalla, camara web y un cintillo de
comunicacion, podran acceder a un sistema de videoconferencia que contard con un intérprete experto en
¢l lenguaje de senas, Mapudungun Aziimchefe, Inglés y Creol, el que a través de un micréfono traduciri al
funcionario las consultas del usuario, para luego traducir al usuario las respuestas del ejecutivo mediante
el lenguaje de senas o de forma verbal en el idioma que domina a través del monitor del computador, cuyo
tenor literal es el siguiente:
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CONVENIO DE COLABORACION
ENTRE EL

INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
Y
RED - APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA EDUCACION LTDA.

En Santiago de Chile, a 27 de Febrero de 2017, entre el INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL, en
adelante el “IPS” o el “Instituto”, RUT N° 61.979.440-0, representado por su Director Nacional don
PATRICIO CORONADO ROJO, chileno, administrador piblico, cédula de identidad N° [ NN
ambos domiciliados en calle Huérfanos N° 886, 2° Piso, comuna y ciudad de Santiago, por una parte, y
por la otra, la Empresa RED - APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA

EDUCACION LTDA., RUm.?»(S-S, representada por DANIELA MUJICA ADAMO, cédula

nacional de identidad N° ambos domiciliados para estos efectos en calle Valenzuela
Castillo N° 1260, comuna de Providencia, se ha acordado el siguiente Convenio:

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que, el IPS, de conformidad a la Ley N° 20.255, es un servicio publico descentralizado con personalidad
juridica y patrimonio propio, integrante de la administracién del Estado y que tiene entre sus funciones, la
administracién del Sistema de Pensiones Solidarias y de los regimenes previsionales de las ex Cajas de
Prevision y del Servicio de Seguro Social, como continuador legal del Instituto de Normalizacion
Previsional.

Que, el objeto de la Ley N° 20.422 es asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas
con discapacidad con el fin de obtener su plena inclusion social asegurando el disfrute de sus derechos y
climinando cualquier forma de discriminacién fundada en la discapacidad. Asimismo, dispone que es
deber del Estado promover la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad mediante
programas que tengan como objetivo mejorar su calidad de vida, principalmente, a través de acciones de
fortalecimiento o promocién de las relaciones interpersonales, su desarrollo personal, la
autodeterminacion, la inclusién social y el ejercicio de sus derechos.

La Empresa RED - APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA EDUCACION
LTDA. es una sociedad de responsabilidad limitada que proporciona un servicio integral de interpretacién
mediante videoconferencia en Lengua de Sefas, Mapudungun Aziimchefe, Inglés y Creol; dirigido a
usuarios que presentan discapacidad auditiva y extranjeros que no dominan el idioma Espanol; todas
caracteristicas que la convierten en un servicio innovador para el sector piblico. La Empresa, conociendo
la labor que brinda el Instituto de Prevision Social a la comunidad, se ha interesado en iniciar un proyecto

piloto gratuito que permita facilitar el acceso de las personas sordas y extranjeros a los servicios y
beneficios del IPS.
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SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO

Que con el fin de contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida y facilitar el acceso a la informacién
de los servicios y beneficios que brinda el Instituto a los usuarios en situacién de discapacidad auditiva y
extranjeros que no dominan el idioma Espanol, las partes de comdn acuerdo convienen ejecutar un
proyecto piloto para la atencién de las personas con dichas dificultades de comunicacién. Lo anterior, a
través de una plataforma de atencion online mediante la cual funcionarios del Instituto provistos de una
pantalla, caimara web y un cintillo de comunicacién, podran acceder a un sistema de videoconferencia que
contard con un intérprete experto en el lenguaje de sefias, Mapudungun Aziimchefe, Inglés y Creol, el que
a través de un micréfono traducird al funcionario las consultas del usuario, para luego traducir al usuario
las respuestas del ejecutivo mediante el lenguaje de senas o de forma verbal en el idioma que domina a
través del monitor del computador.

TERCERO: AMBITO DE APLICACION

El proyecto piloto se implementara en los siguientes Centros de Atencion Previsional Integral (CAPRI)
del Instituto:

e (Calama

Los Andes

Santo Domingo (Santiago Centro)
Colina

Lota

Victoria

El horario de atencién en que se podré acceder al servicio de intérprete mediante videoconferencia serd de
lunes a jueves de 08:30 a 15:30 horas y viernes de 08:30 a 14:00 horas.

CUARTOQ: CONDICIONES TECNICAS Y DE INFRAESTRUCTURA

Para el correcto funcionamiento del sistema propuesto por la Empresa, los equipos de los CAPRI donde
se implementard el proyecto piloto deberdn contar con las siguientes caracteristicas técnicas:
e Procesador: Intel Core i3 de 1.8 GHz o superior.
Memoria RAM: 4GB o superior.
Sistema Operativo: Windows 7 o superior.
Navegador (Browser): Google Chrome.
Formato: PC o en su reemplazo All in one.

Por su parte, la empresa proveerd de los siguientes implementos y servicios para el correcto
funcionamiento del sistema:
e Sistema de Video interpretacién-traduccion en Lengua de Sefias Chilena, Inglés, Creol y
Mapudungun Aziimchefe a Espafol.
 Instalacion del sistema en los CAPRI indicados en la cldusula tercera precedente.
e Capacitacion a funcionarios de los seis CAPRI referidos.

NS
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e Implementos para la videoconferencia instalados en los CAPRI: cintillo, pantalla adicional, brazo
soporte y camara.

e [Encuestas de usabilidad del sistema interna y externa.

e Traductores certificados.

* Reportes de atenciones que indiquen: nimero de atenciones realizadas, CAPRI y tipo de intérprete
utilizado.

* Reporte de tiempos de respuesta de conexion del funcionario/a al sistema por Lengua.

QUINTO: CONDICIONES DEL SERVICIO

Las partes acuerdan que los servicios que se prestaran mediante el presente convenio serin de cardcter
gratuito, por lo que no irrogardn gasto alguno para el Instituto.

SEXTO: DIFUSION

Con la finalidad de lograr el éxito del proyecto, el IPS se compromete a la difusién del presente convenio,
lo que incluird un hito de lanzamiento durante el mes de ejecucion, asi como material para distribucion a
través de los diferentes medios. Sin perjuicio de lo anterior, la Empresa podrd complementar los esfuerzos
de difusion previa validacion de la contraparte del convenio del Instituto.

SEPTIMO: CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Las partes se obligan a respetar y mantener respecto a terceros, la mas absoluta reserva y confidencialidad
sobre todos los antecedentes, informaciones y datos de que tengan conocimiento o a que tengan acceso en
virtud del presente convenio y de las actividades que se desarrollen a propésito de éste, respecto de los
que se reconoce que se encuentran protegidos en la forma regulada en la Ley N° 19.628, sobre Proteccion
de la Vida Privada y con arreglo a la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica, al articulo 56
de la Ley N°® 20.255 y a la politica de privacidad institucional del IPS, obligacién que comprende a todos
los funcionarios que el IPS y RED - APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA
INCLUSION LTDA. destinen al desarrollo y ejecucion del presente convenio o que intervengan de
cualquier modo en el mismo.

OCTAVO: COORDINADORES DEL CONVENIO

Para los efectos de la implementacion, administracion y evaluacion del presente convenio, tanto el IPS
como la Empresa, asignardn a funcionarios de su dependencia las funciones de coordinadores titular y
suplente de este convenio. Dicha asignacion de funciones deberd ser comunicada por escrito a la otra
parte en el plazo de cinco dias habiles, contados desde la fecha de suscripcion del presente instrumento.
De igual forma se procederd en caso de cualquier modificacion de tales asignaciones de funciones.
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" NOVENO: VIGENCIA Y DURACION DEL CONVENIO

El presente convenio entrard en vigencia una vez que el sistema se encuentre instalado en los CAPRI
identificados en la cldusula tercera precedente, y a contar de la total tramitacion de la resolucién que lo
apruebe; y tendrd una duracién de un (1) mes.

La fecha de inicio debera constar en un acta que deberé ser levantada y suscrita por el coordinador del

convenio del IPS, que certificard el funcionamiento del servicio convenido de todos los CAPRI
involucrados.

DECIMO: EVALUACION DEL PROYECTO

Las partes acuerdan que durante el periodo de vigencia del presente convenio y el respectivo proyecto
piloto, sostendran reuniones periddicas de coodinacion, asi como una reunién final que les permita
evaluar el desarrollo del mismo.

UNDECIMO: DOMICILIO Y EJEMPLARES

Para todos los efectos de este convenio las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y
se someten a la jurisdiccion de sus tribunales.

El presente convenio se suscribe en dos (2) ejemplares originales de igual tenor, data y validez, quedando
un ejemplar en poder de cada parte.

DUODECIMO: PERSONERIA

La personeria de don PATRICIO CORONADO ROJO para representar al INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL, consta en el Decreto Supremo N° 4, de 09 de febrero de 2015, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social.

La personeria de dona DANIELA MUJICA ADAMO para representar a la empresa RED - APIS
SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA EDUCACION LTDA., consta en
escritura puablica, de fecha 04 de abril de 2013, Repertorio N° 15.570, otorgada en la Vigésima Primera
Notaria de Santiago de don IVAN PERRY PEFAUR.

PATRICIO CORONADO ROJO
DIRECTOR NACIONAL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

DANIELA MUJICA ADAMO ]
RED-APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA INCLUSION LTDA

6
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2.- Designanse como Coordinadores del Convenio de Colaboracién que se aprueba por la presente
Resolucién, a las profesionales de la Divisién Canales de Atencion a Clientes, don Luis Alfonso Moreno
Durién, en calidad de titular y don José Antonio Ventura Castro, en calidad de suplente, quienes tendrin
las facultades y responsabilidades que se indican en su Cldusula Octava.

3.- Camplase con lo dispuesto en el articulo 48, de la Ley N° 19.880, citada en Vistos
N®4 y en el Instructivo Presidencial Gab. Pres. N° 008, de 04 de diciembre de 2006, complementado por
Circular Conjunta N° 3, de 05 de enero de 2007, del Ministerio del Interior y Ministerio de Hacienda, en
orden a publicar un extracto del presente acto administrativo en el Diari texto completo del
mismo en el Banner “Gobierno Transparente™.

Notifiquese, registrese y distribiyase por Departag:éﬁto de Transparencia y Documentacion, a las
Jefaturas de las unidades incluidas en la Distribucién de fa presente Resolucion.

DISTRIBUCION:

Gabinete Direccidn Nacional
- Subdireccion de Servicios al Cliente
- Subdireccion de Sistemas de Informacion y de Administracidn
- Division Juridica
- Division Planificacion y Desarrollo
- Divisién Contraloria Interna
Division Beneficios
- Division Informatica
- Division Canales de Atencién a Clientes
- Departamento Personas
Departamento Finanzas
Departamento Administracién e Inmobiliaria
- Departamento Transparencia y Documentacion
- Departamento Cobranza Institucional
3 Departamento Auditoria Interna
- Departamento Judicial
- Unidad de Apoyo Documental de la Division Juridica
- Funcioparios designados
PIS Sociedad de Transcripciog af|Servicio de la Educaci6n Lida.

/M A/@é/ PY /rpy

b. IPS ARED ~APIS Sociedad fle Transcripeion al Servicio de la Educacion Lida
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CONVENIO DE COLABORACION
ENTRE EL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
Y
RED - APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA EDUCACION LTDA.

127 FER. 2017

En Santiago de Chile, a de de 2017, entre el INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL, en adelante el
“IPS” o el “Instituto”, RUT N° 61.979.440-0, representado por su Director Nacional don PATRICIO
CORONADO ROJO, chileno, administrador publico, cédula de identidad N° -ambos
domiciliados en calle Huérfanos N° 886, 2° Piso, comuna y ciudad de Santiago, por una parte, y por la
otra, la Empresa RED - APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA EDUCACION
LTDA., RUT N° 76.274.236-5, representada por DANIELA MUJICA ADAMO, cédula nacional de

identidad N-mbos domiciliados para estos efectos en calle Valenzuela Castillo N° 1260,
comuna de Providencia, se ha acordado el siguiente Convenio:

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que, el IPS, de conformidad a la Ley N° 20.255, es un servicio ptblico descentralizado con personalidad
juridica y patrimonio propio, integrante de la administracién del Estado y que tiene entre sus funciones, la
administracion del Sistema de Pensiones Solidarias y de los regimenes previsionales de las ex Cajas de
Prevision y del Servicio de Seguro Social, como continuador legal del Instituto de Normalizacién

Previsional.

Que, el objeto de la Ley N° 20.422 es asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad con el fin de obtener su plena inclusion social asegurando el disfrute de sus
derechos y eliminando cualquier forma de discriminacion fundada en la discapacidad. Asimismo, dispone
que es deber del Estado promover la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad
mediante programas que tengan como objetivo mejorar su calidad de vida, principalmente, a través de
acciones de fortalecimiento o promocién de las relaciones interpersonales, su desarrollo personal, la

autodeterminacion, la inclusién social y el ejercicio de sus derechos.

La Empresa RED - APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA EDUCACION LTDA.
es una sociedad de responsabilidad limitada que proporciona un servicio integral de interpretacion

mediante videoconferencia en Lengua de Sefias, Mapudungun Azumchefe, Inglés y Creol; dirigido a
1

LPS,
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usuarios que presentan discapacidad auditiva y extranjeros que no dominan el idioma Espafiol; todas
caracteristicas que la convierten en un servicio innovador para el sector publico. La Empresa, conociendo
la labor que brinda el Instituto de Previsién Social a la comunidad, se ha interesado en iniciar un proyecto

piloto gratuito que permita facilitar el acceso de las personas sordas y extranjeros a los servicios y
beneficios del IPS.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO

Que con el fin de contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida y facilitar el acceso a la informacién
_ de los servicios y beneficios que brinda el Instituto a los usuarios en situacion de discapacidad auditiva y
( extranjeros que no dominan el idioma Espafiol, las partes de comun acuerdo convienen ejecutar un
proyecto piloto para la atencién de las personas con dichas dificultades de comunicacién. Lo anterior, a
través de una plataforma de atencion online mediante la cual funcionarios del Instituto provistos de una
pantalla, cdmara web y un cintillo de comunicacién, podran acceder a un sistema de videoconferencia
que contara con un intérprete experto en el lenguaje de sefias, Mapudungun Aziimchefe, Inglés y Creol,
el que a través de un micréfono traducira al funcionario las consultas del usuario, para luego traducir al
usuario las respuestas del ejecutivo mediante el lenguaje de sefias o de forma verbal en el idioma que

domina a través del monitor del computador.
TERCERO: AMBITO DE APLICACION

El proyecto piloto se implementara en los siguientes Centros de Atencién Previsional Integral (CAPRI) del
Instituto:
( e Calama
» Los Andes

e Santo Domingo (Santiago Centro)

s Colina
o Lota
e Victoria

El horario de atencién en que se podra acceder al servicio de intérprete mediante videoconferencia sera

de lunes a jueves de 08:30 a 15:30 horas y viernes de 08:30 a 14:00 horas.
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CUARTO: CONDICIONES TECNICAS Y DE INFRAESTRUCTURA

Para el correcto funcionamiento del sistema propuesto por la Empresa, los equipos de los CAPRI donde

se implementara el proyecto piloto deberan contar con las siguientes caracteristicas técnicas:

» Procesador: Intel Core i3 de 1.8 GHz o superior.
e Memoria RAM: 4GB o superior.

e Sistema Operativo: Windows 7 o superior.

* Navegador (Browser): Google Chrome.

¢ Formato: PC o en su reemplazo All in one.

Por su parte, la empresa proveera de los siguientes implementos y servicios para el correcto
funcionamiento del sistema:

e Sistema de Video interpretacion-traduccion en Lengua de Sefias Chilena, Inglés, Creol vy
Mapudungun Aziimchefe a Espafiol.

* Instalacion del sistema en los CAPRI indicados en la clausula tercera precedente.
* Capacitacion a funcionarios de los seis CAPRI referidos.

» Implementos para la videoconferencia instalados en los CAPRI: cintillo, pantalla adicional, brazo
soporte y camara.

* Encuestas de usabilidad del sistema interna y externa.

e Traductores certificados.

* Reportes de atenciones que indiquen: numero de atenciones realizadas, CAPRI y tipo de
intérprete utilizado.

* Reporte de tiempos de respuesta de conexion del funcionario/a al sistema por Lengua.
QUINTO: CONDICIONES DEL SERVICIO

Las partes acuerdan que los servicios que se prestaran mediante el presente convenio seran de caracter

gratuito, por lo que no irrogaran gasto alguno para el Instituto.



DIVISION CANALES DE ATENCION A CLIENTES, INSTITUTO DE PREVISION SOGIAL

AV. LIBERTADOR BERNARD 5 ° BIS(), SANTIAGO
139

_Gobierno de Chile

SEXTO: DIFUSION

Con la finalidad de lograr el éxito del proyecto, el IPS se compromete a la difusion del presente convenio,
lo que incluira un hito de lanzamiento durante el mes de ejecucién, asi como material para distribucion a
través de los diferentes medios. Sin perjuicio de lo anterior, la Empresa podra complementar los
esfuerzos de difusion previa validacion de la contraparte del convenio del Instituto.

SEPTIMO: CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Las partes se obligan a respetar y mantener respecto a terceros, la mas absoluta reserva y
confidencialidad sobre todos los antecedentes, informaciones y datos de que tengan conocimiento o a
que tengan acceso en virtud del presente convenio y de las actividades que se desarrollen a propésito de
este, respecto de los que se reconoce que se encuentran protegidos en la forma regulada en la Ley N°
19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada y con arreglo a la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la
Informacion Publica, al articulo 56 de la Ley N° 20.255 y a la politica de privacidad institucional del IPS,
obligacion que comprende a todos los funcionarios que el IPS y RED - APIS SOCIEDAD DE
TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA INCLUSION LTDA. destinen al desarrollo y ejecucion del
presente convenio o que intervengan de cualquier modo en el mismo.

OCTAVO: COORDINADORES DEL CONVENIO

Para los efectos de la implementacion, administracién y evaluacién del presente convenio, tanto el IPS
como la Empresa, asignaran a funcionarios de su dependencia las funciones de coordinadores titular y
( suplente de este convenio. Dicha asignacion de funciones debera ser comunicada por escrito a la otra
parte en el plazo de cinco dias habiles, contados desde la fecha de suscripcién del presente instrumento.

De igual forma se procedera en caso de cualquier modificaciéon de tales asignaciones de funciones.
NOVENO: VIGENCIA Y DURACION DEL CONVENIO

El presente convenio entrara en vigencia una vez que el sistema se encuentre instalado en los CAPRI
identificados en la clausula tercera precedente, y a contar de la total tramitacion de la resolucion que lo
apruebe; y tendra una duracion de un (1) mes.
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La fecha de inicio debera constar en un acta que deber4 ser levantada y suscrita por el coordinador del

convenio del IPS, que certificard el funcionamiento del servicio convenido de todos los CAPRI
involucrados.

DECIMO: EVALUACION DEL PROYECTO

Las partes acuerdan que durante el periodo de vigencia del presente convenio y el respectivo proyecto

piloto, sostendran reuniones periédicas de coodinacion, asi como una reunion final que les permita
evaluar el desarrollo del mismo.

UNDECIMO: DOMICILIO Y EJEMPLARES

Para todos los efectos de este convenio las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y

se someten a la jurisdiccién de sus tribunales.

El presente convenio se suscribe en dos (2) ejemplares originales de igual tenor, data y validez,

quedando un ejemplar en poder de cada parte.

DUODECIMO: PERSONERIA

La personeria de don PATRICIO CORONADO ROJO para representar al INSTITUTO DE PREVISION
SOCIAL, consta en el Decreto Supremo N° 4, de 09 de febrero de 2015, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

La personeria de dofia DANIELA MUJICA ADAMO para representar a la empresa RED - APIS
SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL SERVICIO DE LA EDUCACION LTDA., consta en escritura
publica, de fecha 04 de abril de 2013, Repertorio N° 15.570, otorgada en la Vigésima Primera Notaria de
Santiago de don IVAN PE
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DANIELA MUJICA ADAMO
RED-APIS SOCIEDAD DE TRANSCRIPCION AL
SERVICIO DE LA INCLUSION LTDA.
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