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SE APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION'
Y PRESTACION DE SERVICIOS, SUSCRITO EL
07.12.2016, ENTRE EL SERVICIO DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACION Y EL INSTITUTO

DE PREVISION SOCIAL.
RESOLUCION 1k
EXENTA Ne S

santiaco, (13 ENF 2017

VISTOS:

1.- La Ley N® 20.255, de Reforma Previsional, que establece ia nueva Institucionalidad Pablica
para el Sistema de Previsién Social y crea entre sus érganos, el Instituto de Previsién Social
determinando sus funciones y atribuciones; y el D.E.L. N° 4, de 2009, del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social que fija la Planta de Personal y fecha de iniciaci6n de actividades de este Instituto.

2.- E1 D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, d:el Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que fijo
el texto refundido, coordinado y sistematizado, de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado.

3.- La Ley N°19.628, sobre Proteccidn a la Vida Privada y los Principios de Colaboracién y
Gratuidad que informan las relaciones entre los distintos entes que conforman la Administracién del
Estado.

4.- La Ley N°19.477, Orgénica del Servicio de Registro Civil e Identificacién.

5.- La Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado.

6.- El D.F.L. N° 278, de 1960, del Ministerio de Hacienda; el D.L. N° 49, de 1973; ¢l D.F.L. N°
17, de 1989, del Ministerio del Trabajo v Prevision Social; la Resolucién N° 1600, de 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que fijo las normas sobre exencitén del trdmite de toma de razén;
y las facultades que me concede el articulo 57°, de la Ley N° 20.255.
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CONSIDERANDO:

1.- Que, con fecha 07 de diciembre de 2016, el Servicio de Registro Civil e Identificacién
y el Instituto de Previsién Social, acuerdan suscribir ¢l Convenio de Colaboracién y Prestacién de
Servicios, cuyo objetivo es proporcionar a este lnstituto, bajo la modalidad de un servicio fuera de
linea -denominado servicio BATCH- informacién tegistrada de los extranjeros para efectos de
profundizar el estudic llamado “Situacién de la Seguridad Social de la Poblacién Inmigrante con
Enfoque de Género™.

2.- Que, por, Resolucién Exenta N°0317, de 08 de septiembre de 2015, el Servicio de
Registro Civil e Identificacion, aprueba versién 02 de la Politica de Convenios Asociados a la
Prestacién de Servicios de Verificacion o Transferencia de Informacién del citado Servicio, con
instituciones piblicas o privadas, de conformidad con los principios y lineamientos que establece para
el efecto.

3.- Que, por Oficio Ordinario N°45512/4415-2016, de 23 de noviembre de 20186, la Jefa
de la Divisién Juridica de este Instituto, remite aprobados y visados dos ejemplares originales del
Convenio de Colaboracién, a suscribir entre este Instituto de Previsién Social y €l Servicio de Registro
Civil e Identificacién, con la finalidad de proceder a la tramitacién pertinente y posterior dictacion de
la Resolucion Exenta aprobatoria respectiva, la que por la materia, se encuentra exenta del tramite de
Toma de Razén por parte de la Contralorfa General de la Repiiblica, en los términos de Ia Resolucién
N®1600 del afio 2008, de ese organismo contralor.

4.- Que, por Oficio Ordinario UAI ORD.: N°47/2016, de 07 de diciembre de 2016, del
Encargado Unidad Atencién de Instituciones (S) del Servicio de Registro Civil e Identificacion remite
un ejemplar del convenio de Ia especie, para la dictacion del acto administrativo aprobatorio por paric
de este Instituto de Previsidn Social.

RESUELVO:

1.« Apruébase el Convenio de Colaboracidn y Prestacion de Servicios, suscrito con fecha
()7 de diciembre de 2016, entre el Servicio de Registro Civil e ldentificacién vy el Instituto de Previsién
Social, cuyo objetivo es proporcionar a este Instituto, bajo la modalidad de un servicio fuera de linea -
denominado servicio BATCH- informaci6n registrada de los extranjeros para efectos de profundizar el
estudio llamado “Sitnacion de Ja Seguridad Social de la Poblacién Immigrante con Enfoque de
Género”, instrumento cuyo tenor literal es el siguiente:

CONVENIO DE COLABORACION Y PRESTACION DE SERVICIOS
ENTRE EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y
EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL
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En Santiago de Chile, a 07 de diciembre de 2016, entre el Servicio de Registro Civil e Identificacion,
en adclanti: EL SERVICIO, RUT N°1.002.000-3, representado por su Director Nacional (),
don Jorge Alvarez Visquez, RUN N [} =rbos domiciliados en Catedral N°1772, Santiago
y el Instituto de Prevision Social, en adelante EL INSTITUTO, RUT N°61.979.440-0, representado
por su Director Nacional, don Patricio Coronado Rojo, RUN N - tbos domiciliados en
Huérfanos N°886, 2° piso, Santiago, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Antecedentes legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L N°1/19653, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de 1a Administracién del Estado; la Ley N°19.880 establece bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado; el articulo 7°,
letra 1) de la Ley N°19.477, Orgénica del Servicio de Registro Civil e Identificacion; la Ley N°20.255
que establece Ja Reforma Previsional y en especial el articulo 56 de esta ley en cuanto faculta a EL
INSTITUTO a requerir de los organismos piblicos, los datos personales v la informacién necesaria
para el cumplimiento de sus funciones, como también a realizar el tratamiento de los mencionados
datos; la Ley N°19.628, sobre Proteccién a la Vida Privada y los Principios de Colaboraci6n y
Gratuidad que informan las relaciones entre los distintos entes que conforman la Administracién del
Hstado.

SEGUNDO: Objeto

El presente convenio tiene por objeto proporcionar a EL INSTITUTO, bajo la modalidad de un
servicio fuera de linea -denominado servicio BATCH- informacién registrada de los extranjeros para
efectos de profundizar ¢l estudio llamado “Situacion de la Seguridad Social de la Poblacién Inmigrante
con Enfoque de Género™.

Esta informacion servird de insumo para cruzar datos con las bases de beneficiarios que posee EL
INSTITUTO, y de esta forma analizar la situacién previsional y de seguridad social de la poblacién
extranjera.

Los estudios resultantes de ello, serfn publicados en los medios que EL INSTITUTO posee y
conforme a la reglamentacién vigente, to que serd informado previamente a EL SERVICIO,
conforme a lo estipulado en la cliusuia UNDECIMO del presente convenio.

Asimismo, de conformidad al articulo 5° del decreto con fuerza de ley N°69, de 1953 de Hacienda, gue
Crea el departamento de inmigracidn y establece normas sobre la materia, inmigrante es el extranjero
que ingresa al pais con el objeto de radicarse, trabajar y cumplir las disposiciones del presenie decreto

con fuerza de ley.
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TERCERQ: Descripcién del servicio

EL INSTITUTO podra oblener de la base computacional de EL SERVICIO, respecto de aquellos
RUNSs que se registien como Exiranjeros v que a la fecha de corte de 1a entrega de la informacién no
registren defuncién, (excluyendo los Nacionalizados), la siguiente informacion:

RUN.

Apellido Paterno,

Apellido Materno.

Nombres.

Sexo.

Macionalidad.

Fecha de Nacimiento.

Fecha de Primera Solicitud de Cédula de Identidad.
Fstado Civil.

Profesion,

-
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EL SERVICIO sc obliga a entregar a EL INSTYTUTO la informacién sefialada precedentemente a
través de un archivo electrénico en formato de texto plano (TXT), que se ha desarroliado para estos
efectos o a través de cualquier otro formato ¢ medio que las partes establezcan.

EL SERVICIO se compromete a entrecar la informacion sefialada en esta cliusula, sin perjuicio de las
posibles modificaciones a que ésta pueda verse afectada.

CUARTQ: Periodicidad y plazo de entrega de 1a informacién

a) ENTREGA INICIAL DE LA INFORMACION: EL SERVICIO entregard a EL INSTITUTO,
por una sola vez, la informacion sefalada en la Cldusula Tercero, referida a la descripcidn del servicio,
con fecha de corie al 31 de julio de 2016, en un plazo no superior a veinte (20} dfas habiles, contados
desde la entrada en vigencia del presente Convenio.

b) ENTREGA ANUAL DE LA INFORMACION: EL SERVICIO entregard a BL INSTITUTO,
anualmente, fa informacién senalada en la Cldusula Tercerc, en un plazo no superior a los veinte (20)
primeros dias habiles del mes siguiente del afio informado.

El SERVICIO no serd responsable por el incumplimiento de los plazos citados precedentemente,
cuando ello obedezca a razomes de caso fortuito, fuerza mayor o sobrecarga en el sistema
computacional, debidamente acreditados.
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QUINTO: Limitaciones cn el uso de la Informacién

EL INSTITUTO se obliga a utilizar 1a informacién proporcionada por EL SERVICIO, s6lo para fos
fines propios del presente convenio, manteniendo la confidencialidad correspondiente, en el marco de
sus competencias legales, quedando prohibido un uso distinto al precedentemente  sefalado.
Asimismo, se obliga a limitar la divulgacién de la informacién fuente, materia de este conveno, sélo
a aquelios funcionarios, que estrictamente tengan la obligacin de conocerla en razén de sus labores,
evitando el acceso a terceros no autorizados.

EL SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que EL INSTITUTO
pueda dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a
demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia
de la difusién no antorizada de la informacién, ademds de la indemnizacita de los perjuicios que se
hubieren ocasionado.

A su turno EL INSTITUTO deberd instruir por escrito, de acuerdo a sus procedimientos formales
nternos, a cualquier funcionario que tenga acceso a los datos materia de este convenio de
colaboracién, respecto a la imposibilidad absoluta de copiarla, de manera total o parcial, de revelarla,
publicarta, de su difusion, venta, cesion, copia o reproduccién, de la prohibicién de interferitia,
interceptarla, alterarla de cualquier modo, sea modificandola o dafdndola, de tal manera gue resulte
inutilizable o destruida, ya sea durante la vigencia del convenio como después de su término.

En consecuencia, EL INSTITUTO deberd velar por el cumplimento de la Ley N°19.628 sobre
Proteccién de la Vida Privada, como se ha establecido en la cldusula primera de este instrumento.

SEXTQO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informucidn

Para los efectos del presente convenio, se considerard propiedad de EL SERVICIO sin limitacion
alguna, los regisiros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de flujo de programas y
sistemas, estructuras de archivos, listados de codigo fuente u objeto, programas de computacién,
arquitectura de hardware, documentacién y otros informes de su autorfa o proporcionados por éste,
relacionados con la materia, todo lo cual, ademads, constituye informacion confidencial.

SEPTIMO: Gratuidad

Los servicios quc se prestan en virtud del presente convenio seran gratuitos.
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OCTAVO: Operatividad del sistema

Las partes acuerdan, que serd responsabilidad de EL INSTITUTO, y a su costo, la implementacin,
mantencion y reparacidn del mecanismo que permita hacer operable ¢l sistemna que da cuenta el
presente convenio.

NOVENQ: Continuidad del servicio

Toda mantencién, readecuacion o interrupcion de la operacién def sistema, programada ¢ no, deberd
ser comunicada oportunamente, por parte de el/la Coordinador/a de EL SERVICIO mediante correo
electrénico.

EL SERVICIO gquedard exento de toda responsabilidad por cualquier interrupcidn sea planificada o

imprevista; 0 por la suspensién de la operacién del sistema, que tengan su origen en labores de
mantencidn o readecuacidn, o, case fortuito o fuerza Mayof.

DECIMO: Dafios y Perjuicios

EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafios directos y/o perjuicios de
cualquier naturaleza que pucda experimentar EL INSTITUTO, como consecuencia directa de la
mformacion proporcionada.

Asimismo, EL SERVICIO no responderd por omisiones o errores en la informacién entregada, en
tanto se base en datos proporcionados por los propios usuarios.

UNDECIMO: Uso publicitario

Todo uso publicitario que EL INSTITUTO quisiera hacer respecte de la entrega de datos objeto del

presente convenic, deberd contar con la autorizacién escrita de EL SERVICIOQ, evento en el cual EL
INSTITUTO deberd indicar {os fines, el medio de difusién y el destinatario,

DUODECIMO: Vigencia

El presente convenio entrard en vigencia al dia siguiente de la total tramitactén del Gltimo acto
administrativo que lo apruebe, 1o que deberd ser comunicado a su respeciiva contraparte, a través de
sus administradores, dentro de los siguientes cinco (5} dias de producido el sefialado evento.
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BECIMO TERCERO: Duracion

El presente convenio tendré una duracién de un (1) afio, a contar de su entrada en vigericia, plazo que
se entenderd renovado automdticamente hasta por un méximo de cuatro {(4) pericdos iguales, vy
sucesivos, salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario.

EI SERVICIO y EL INSTITUTO acuerdan que, en el evento en que una de fas partes quiera poner
término anticipado del presente convenio, esta inlencién deberd comunicarse al representante legal v/o
Jefe de Servicio de la otra institucion, mediante Oficio, con una anticipacién de a lo menos freinta (30)
dias, al vencimiento del plaze original o de la prorroga que se encuentre vigente, lo cual se entenders
notificado una vez acreditado su recepcion mediante el timbre respectivo de la institucion.

DECIMO CUARTQ: Término anticipado

Las partes podrén poner término, de manera unilateral e inmediata, ademds de fo dispuesto en la
cliusula precedente, si no se cumple con alguna de las condiciones u obligaciones estipuladas en el
presente convenio.

DECIMO QUINTO: Administradores/as

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las partes designard
un/a administrador/a;

) Por EL SERVICIO:
La Jefa de la Unidad de Atencidn de Instituciones, dependiente de la Subdireccion de Estudios y
Desarrollo, de EL SERVICIO, dofia  Andrea Mufioz Contreras, correo  electrénico

o I o oo o/ oz en el cargo.

® Por EL INSTITUTO:

El Jefe del Departamento Gestién Estratégica y Estudios, dependiente de {a Divisién de Planificacién y
Desarrollo, o quien lo/a subrogue en el cargo. Como administrador/a suplente clfla jefe/a dei
Subdepartamento Estudios y Estadisticas, dependiente de ia Division de Planificacién y Desarrollo.

In el evento de modificarse fa designacién de el/la o los/as Administradores/as, se deberd dar aviso,
por medio de correo electrénico a la otra parte a més tardar dentro de Jos cineo (5} dias siguientes a Ja

fecha en que el cambio se produzca.
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DECIMOQ SEXTO: Copias

Se deja constancia que el presente convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y fecha,
quedando uno en poder de cada parte.

DECIMO SEPTIMO: Anexos

Las partes acuerdan que en el evento de ser necesario sugcribir algin anexo, éste se entenderd formar
parte integrante del convenio, lo que deberd ser aprobado mediante Resolucién dei Jefe Superior de
EL SERVICIO y del Director Nacional de EL INSTITUTO.

DECIMO OCTAVO: Solucién de conflictos

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio en la
comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO NOVENQ: Personerias

La personeria de don Jorge Alvarez Vésquez, para actuar a nombre y en representacién de EL
SERVICIO, consta en Decrelo Exento N° 136, de fecha 14 de enero de 2016, del Ministerio de

Justicia.

La personeria de don Patricio Coronado Rojo, para actuar a nombre y en representacién de EL
INSTITUTO, consta en Decreto Supremo N°4, de fecha 09 de febrero de 2015 y publicado el 17 de
junio de 2015 por el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Subsecretarfa de Prevision Social.

JORGE ALVAREZ VASQUEZ PATRICIO CORONADO ROJO
DIRECTOR NACIONAL (S) DIRECTOR NACIONAL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

IDENTIFICACION

8
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2.- Designase, de acuerdo a lo dispuesto en la Cliusula Décimo Quinta del Convenio que
se aprueba por la presente Resolucién, como Administrador Titular al Jefe del Departamento Gestion
Estratégica y Estudios, o quien lo/a subrogue en el cargo y como Suplente a elfla Jefe/a del
Subdepartamento Estudios Estadisticas, ambos dependientes de la Divisién Planificacion vy
Desatrollo de este Instituio, quienes velarin por su correcta ejecucién y cumplimiento de los
cempromisos que derivan de este acto juridico.

| 3.- Ciimplase con lo dispuesto en el articulo 48°, de la Ley N°19.880, citada en Vistos
N°3 Y en ¢l Instructivo Presidencial Gab. Pres. N008, de 04 de diciembre de 2006, complemeniado
por Circular Conjunta N°3, de 05 de encro de 2007, del Ministerio del Interior y Ministerio de
Hacienda, en orden a publicar el extracto del presente acto administrativo en el Diario Oficial y texto
completo del mismo en el Banner “Gobierno Transparente™,

Notifiquese, registrese y distribtiyase por_~Jepartamento  ide Transparencia y
Documentacién, a las Jefaturas de las unidades incluidas en4t Distribucién de 1§ presente Resolucidn.
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DISTRIBUCION:
- Gabinete de Ia Direccién Nacional
- Subditeccion de Sistemas d¢ Tnformacitn y de Administracién
- Subdireccifa Servicios al Cliente
- DBivision Juridica
- Divigién Planificacién y Desarrolto
- Division Contralotia interna
- Division Beneficios
~  Divisién Canales de Atencidn a Clientes
- Biviside aformdtica
Departamento Personas
- Departamento Fiadanzas
- Departamento Administracidn e Inmobiliaria
~  Departamenio Teansparencia y Docamentacion
- Departamento Cobranza Institucional
- Departasente Gestion de Recaudacion
Subdepartamentos Presupiesto, Contabilidad y Tesoresia
Unidad dc Apoyo Documental de la Divisidn Juritica
Coordinador Titular: Jefe del Departamento GestiGn Estraiégica v Estudios
Servicio de Registio Civil e Identificacion.

oS ci de Colaboragion y Prestacion de Servicios, suscrito con fecha 07 de diclembre de 2016, entre of Servicio de Registre Civil ¢ Identificacidn
y of Institisto de Previsidn Secial
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CONVENIO DE COLABORACION Y PRESTACION DE SERVICIOS
ENTRE EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y
EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

07 DIC. 70

En Santiago de Chile, & ..o SR , entre el Servicio de
Registro Civil e Identificacion, en adelante EL SERVICIO, RUT N°81.002.000-3,
represantado por su Director Nacional (S), don Jorge Alvarez Vasquez, RUN N°

B ambos domicitiados en Catedral N*1772, Santiago y e! Instituto de Prevision Social, en
adelante EL INSTITUTO, RUT N°61.979.440-0, representado por su Director Nacional, don
Patricio Coronado Rojo, RUN N ambos domiciliados en Huérfanos N°886, 2°
piso, Santiago, se ha convenido lo siguiente: ’

‘PRIMEROQ: Antecedentes legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L N°1/19653, que
fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Orgénica Constitucional
de Bases Generales de la Administracién del Estado; la Ley N°19.880 establece bases de
ios procedimientos administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion
del Estado; el articulo 7°, letra i} de la Ley N°19.477, Orgénica del Servicio de Registro Civil
e Ildentificacién; la Ley N°20.255 que establece la Reforma Previsional y en especial €l
articulo 56 de esta ley en cuanto faculta a EL INSTITUTO a requerir de los organismos
publicos, los datos personales y la informacién necesaria para el cumplimiento de sus
funciones, como también a realizar el tratamiento de los mencionados datos; la Ley
N°19.628, sobre Proteccién a la Vida Privada y los Principios de Colaboracién y Gratuidad
que informan las relaciones entre los distintos entes que conforman la Administracion del

Estado.

SEGUNDO: Objeto

El presente convenio tiene por objeto proporcionar a EL INSTITUTO, bajo la modalidad de un
servicio fuera de linea -denominado servicio BATCH- informacién registrada de los
extranjeros para efectos de profundizar el estudio flarmado “Situacion de la Seguridad Social
de la Poblacién Inmigrante con Enfoque de Género”,

//
Esta informacién servird de insumo para cruzar datos con las bases de benefit_:iarios ci
posee EL INSTITUTO, y de esta forma analizar la situacién previsional y de seguridad so
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PRireccion Macional
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x”’“%\del servicio, con fecha de corte al 31 de julio de 2016, en un plazo no superior a v
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Ll _Sérvido de Registro Civle Identificacién - Direccion Naciorsl

Los estudios resultantes de_ ello, seran publicados en ios medios que EL INSTITUTO posee y
conforme a la regiamentac:én vigente, lo que sera informado previamente a EL SERVICIQ,
conforme a lo estipulado en Ia clausula UNDEGIMO del presente convenio.

Asinpismo, de conformidad al articulo 5° del decreto con fuerza de ley N°69, de 1953 de
ﬂaqlencia, que Crea el departamento de inmigracion y establece normas sobre la materia,
Inmigrante es el extranjero que ingresa al pais con el objeto de radicarse, trabajar y cumplir
las disposiciones del presente decreto con fuerza de lev.

TERCERO: Descripcidn del servicio

EL INSTITUTO podra obtener de la base computacional de EL SERVICIO, respecto de
aqu_ellos HU.NS que se registren como Extranjeros y que a la fecha de corte de Ia entrega de
la mforn:sac:én no registren defuncién, (exciuyendo los Nacionalizados), la siguiente
informacion:

RUN.

Apeliido Paterno.

Apellido Materno.

Nombres.

Sexo.

Nacionalidad.

Fecha de Nacimiento.

Fecha de Primera Solicitud de Cédula de Identidad.
. Estado Civil.

10. Profesion.

PN AN~

EL SERVICIO se obliga a entregar a EL INSTITUTO la informacién sehalada
precedentemente a través de un archivo electrénico en formato de texto plano (TXT), que se
ha desarroiiado para estos efectos o a través de cualquier ofro formato o medio que las

partes establezcan.

EL SERVICIO se compromete a entregar la informacién sefialada en esta clausuia, sin perjuicio
de las posibles modificaciones a que ésta pueda verse afectada.

CUARTO: Pericdicidad y plazo de entrega de ia informacién

a) ENTREGA INICIAL DE LA INFORMACION: EL SERVICIO enfregard a EL INSTITUTO,
por una sola vez, la informacion senalada en la Clausula Tercero, referida a la descripcidr =

Yy dias habiles, contados desde la entrada en vigencia del presente Convenio,

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION
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b} ENTREGA ANUAL DE LA INFORMACION: EL SERVICIO entregara a EL INSTITUTO,
anualmente, la informacion sefalada en la Clausula Tercero, en un plazo no superior a
los veinte (20} primeros dias habiles del mes siguiente del afo informado.

El SERVICIO no seri responsable por el incumplimiento de los plazos citados
precedentemente, cuando ello obedezca a razones de caso forfuito, fuerza mayor o
sobrecarga en el sistema computacional, debidamente acreditados.

QUINTO: Limitaciones en el uso de la informacldn

EL INSTITUTO se abliga a utilizar la informacion proporcionada por EL SERVICIO, s6io para
los fines propios del presente convenio, manteniendo Ia confidencialidad correspondients, en
el marco de sus competencias legales, quedando prohibido un uso distinto al
precedentemente sefialado. Asimismo, se obliga a limitar la divuigacion de la informacién
fuente, materia de este convenio, sélo a aquelios funcionarios, que estrictamente tengan la
obligacion de conocerla en razén de sus labores, evitando el accesc a terceros no
autorizados.

EL SERVICIO quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que EL
INSTITUTO pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a gjercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las gue eventualmente
sea obligado a pagar como consscuencia de la difusién no autorizada de la informacion,
ademas de la indemnizacién de los perjuicios gue se hubieren ocasionado.

A su turno EL INSTITUTO deberd instruir por escrito, de acuerdo a sus procedimientos
formales internos, a cualquier funcionario que tenga acceso a los datos materia de este
convenio de colaboracién, respecto a la imposibilidad absoluta de copiarla, de manera total o
parcial, de revelarla, publicarla, de su difusién, venta, cesién, copia o reproduccién, de la
prohibicion de interferirla, interceptaria, afterarla de cualquier modo, sea modiicandoia o
dandndola, de tal manera que resulte inutilizable o destruida, ya sea durante la vigencia del
convenio como después de su término.

En consecuencia, EL INSTITUTO debera velar por el cumplimento de la Ley N°19.628 sobre
Proteccion de la Vida Privada, como se ha establecido en la clausula primera de este

instrumento.

SEXTO: Propiedad vy exclusividad de los sistemas de informacién

Para los efectos del presente convenio, se considerara propiedad de EL SERV!GBQ sm’ 5
limitacion alguna, los registros, disenos de hardware, redes y goﬁware, diagra_mas de ﬂum;,:fi_ﬁ
programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de codigo fu_ente u objeto, prograrrﬁgg&a &
de computacion, arquitectura de hardware, documentacion y otros informes de su autersa\ém

__proporcionados por éste, relacionados con la materia, todo lo cual, ademas, constituye ™
Antotmacion confiflenciat:

_ Direccién Nacional
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SEPTIMO: Gratuidad

Los servicios que se prestan en virtud del presente convenio seran gratuitos.

OCTAVO: Operatividad del sistema

f_as partes gcuerdan_, que serd responsabilidad de EL INSTITUTO, v a su costo, Ia
implementacion, mantencién y reparacién del mecanismo que permita hacer operable e
sistema que da cuenta el presente convenio,

NOVENO: Continuidad del servicio

Toda mantencién, readecuacion o interrupcién de la operacion del sistema, programada o no,
debera ser comunicada oportunamente, por parte de el/la Coordinador/a de EL SERVICIO
mediante correo electrénico.

EL SERVICIO quedard exento de toda responsabilidad por cualquier interrupcién sea
planificada o imprevista; 0 por la suspension de la operacién del sistera, que tengan su
origen en labores de mantencién o readecuacion; o, caso fortuito o fuerza mayor.

DECIMOQ: Dafios y Perjuicios

EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por ios dafios directos y/o perjuicios
de cualquier naturaleza que pueda experimentar EL INSTITUTO, como consecuencia directa

de la informacion proporcionada.

Asimismo, EL SERVICIO no responderd por omisiones o errores en la informacion
entregada, en tanto se base en datos proporcionados por los propios usuarios.

UNDECIMO: Uso publicitario

Tode uso publicitario que EL. INSTITUTO quisiera hacer respecto de la entrega de datos
objeto del presente convenio, deberd contar con la autorizacion escrita de EpSEﬁVICIG,
evento en el cual EL INSTITUTO debera indicar los fines, el medio de difusion y el

destinatario.

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION
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DUODECIMO: Vigencia

El presente convenio entrard en vigencia al dia siguiente de Ia total tramitacién del Gitimo
acto administrativo que lo apruebe, lo que deberd ser comunicado a su respectiva
contraparte, a través de sus administradores, dentro de los siguientes cinco (5) dias de
producido el sefalado evento.

DECIMO TERCERO: Duracion

El presente convenio tendra una duracion de un (1) ano, a contar de su entrada en vigencia,
plazo que se entenderd renovado autométicamente hasta por un maximo de cuatro {4)
periodos iguales, y sucesivos, salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su
voluntad en contrario.

C ‘ El SERVICIO y EL INSTITUTO acuerdan que, en el evento en gue una de las partes quiera

" poner término anticipado del presente convenio, esta intencién deberd comunicarse al
representante legal y/o Jefe de Servicio de la ofra institucion, mediante Oficio, con una
anticipacion de a lo menos treinta (30) dias, al vencimiento del plazo originai o de la prorroga
que se encuentre vigente, lo cual se entendera notificado una vez acreditado su recepcion
mediante el timbre respectivo de la institucion,

DECIMO CUARTO: Término anticipado

Las partes podran poner término, de manera unifateral e inmediata, ademés de lo dispuesto
en la clausula precedente, si no se cumple con alguna de las condiciones u obligaciones
estipuladas en el presente convenio.

DECIMO QUINTO: Administradores/as

C Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenig, cada una de las partes
designara un/a administrador/a:

= Por EL SERVICIO: . ‘ ‘
La Jefa de la Unidad de Afencion de instituciones, dependiente de la Subdireccion de
Estudios y Desarrolio, de EL SERVICIO, dofia Andrea Mufioz Contreras, correo

slectronico convenios@srcei.cl, fono (56-2) 26114187, o quien lo/a subrogue en el cargo.

s Por EL INSTITUTO:

El Jefe del Departamento Gestion Estratégica y Estudios, dependiente de la piyisién ge’,
Planificacion y Desarrolio, o quien lofa subrogue en el cargo. Como administradogal;
suplente el/la jefe/a del Subdepartamento Estudios y Estadisticas, dependiente de&;{% R

1

Jisién de Plarfificacion y Desarrollo. WU

Direccidn Naclonal
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En el evento de modificarse la designacion de el/la o los/as Administradores/as, se debera

dar aviso, por medio de correo electrénico a la otra parte a mas tardar dentro de los cinco (5)

dias siguientes a la fecha en que el cambio se produzca.

DECIMO SEXTO: Copias

Se deja constancia que el pfesente convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y
fecha, quedando uno en poder de cada parte.

DECIMO SEPTIMO: Anexos

Las partes acuerdan que en el evento de ser necesario suscribir algan anexo, éste se
entendera formar parte integrante del convenio, lo que deberd ser aprobado mediante
Resolucion del Jefe Superior de EL SERVICIO y del Director Nacional de EL INSTITUTO.

DECIMO OCTAVO: Solucién de conflictos

Para todos los efecios legales derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio
en la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Ordinarios de

Justicia.

DECIMO NOVENO: Personerias

La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez, para actuar a nombre y en representacion de
EL SERVICIO, consta en Decreto Exento N° 136, de fecha 14 de enero de 2016, del

Ministerio de Justicia.

La personeria de don Patricio Coronado Rojo, para actuar a nombre y en representacion de

EL INSTITUTO, consta en Decreto Supremo N°4, de fecha 09 de febrero de 2015 y
lefE ~Prevision  Social,

IORSE ALVAREZ VASQUEZ
2HIRECTOR NACIONAL (S)
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
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