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APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION
DE INFORMACION DEL REGISTRO DE
DEFUNCION, ENTRE EL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL Y EL SERVICIO DE
REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

RESOLUCION 94
EXENTA N° )

VISTOS: SANTIAGO, r'lﬂ FIEB 2015

1.- La Ley N° 20.255, de Reforma Previsional, que establece la rLueva Institucionalidad
Publica para el Sistema de Prevision Social y crea entre sus érganos, eli Instituto de Prevision
Social, determinando sus funciones y atribuciones; y el D.F.L. N°4, de 2009, del Ministerio del

Trabajo y Previsién Social, que fija la Planta de Personal y fecha de iniciacién de actividades del
Instituto de Previsién Social, ‘ :

2.- E1 D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, del Ministefio Secretaria Genieral de la Presidencia,
que fij6 el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional sobre Bases Generales de la Administracién del Estado.

3.- LaLey N° 19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e Idemiﬁcacién.
4.- la Ley N°19.628, sobre Proteccién a la Vida Privada.

5.- La Ley N° 19.880, de 2003, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de la Administracién del Estado. |

6.- El D.F.L. N° 278, de 1960; del Ministerio de Hacienda; el D.!L. N° 49, de 1973; el
D.F.L.N° 17, de 1989, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social; la Resolucion N° 1600, de
2008, de la Contraloria General de la Reptiblica que fija normas sobre Exencién del Tramite de
Toma de Razén; y las facultades que me confiere el articulo 57 de laLey N°©20.255.

CONSIDERANDO:

1.- Que, atendido los principios de Colaboracién y Gratuidad que informan las relaciones
entre los distintos entes que conforman la Administracién del Estado, el Servicio de Registro
Civil e Identificacion y el Instituto de Prevision Social han acordado suscribir un Convenio de
Colaboracion, con el fin que el mencionado servicio entregue al Instituto la informacion de los
fallecidos inscritos en el Registro de Defunciones, con el objeto de ser utilizada para el
cumplimiento de sus funciones y, en especial, para sus procesos de verificacion de requisitos

asociados principalmente a los procesos de concesion, pago y ceses de beneficios previsionales
y/o sociales.
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2.- Que, la Division Juridica de este Instituto, mediante su Oficio Ordinario
N°® 36955/8033-2014, de 01 de diciembre de 2014, aprueba y visa el proyecto del referido
Convenio de Colaboracién, estableciendo la procedencia de elaborar el acto administrativo
aprobatorio, exento del tramite de toma de razén por la Contraloria General de la Republica.

RESUELVO:

1.- Apruébase el “Convenio de Colaboracién de Entrega de Informacion del Registro de
Defuncién”, entre el Instituto de Prevision Social y el Servicio de Registro Civil e Identificacién,
suscrito con fecha 23 de octubre de 2014, cuya finalidad es la entrega de la informacién de los
fallecidos inscritos en el Registro de Defunciones, con el objeto de ser utilizada para el
cumplimiento de sus funciones ¥, en especial, para sus procesos de verificacién de requisitos
asociados principalmente a los procesos de concesion, pago y ceses de beneficios previsionales
¥/0 sociales, cuyo tenor literal es el siguiente:

CONVENIO DE COLABORACION DE ENTREGA DE INFORMACION DEL
REGISTRO DE DEFUNCION ENTRE EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION Y EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

En Santiago de Chile, a 23 de octubre de 2014, entre el Servicio de Registro Civil e
Identificacién, en adelante EL SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3, representado por su
Directora Nacional (S), dofia Teresa Alanis Zuleta, RUN N° NN b0 domiciliados
en calle Catedral N° 1772, Santiago y el Instituto de Previsién Social, en adelante LA
INSTITUCION, RUT N°61.979.440-0, representado por su Director Nacional, don Patricio
Coronado Rojo, RUN NN -mbos domiciliados en calle Huérfanos N°886, 2° piso, de
la ciudad y comuna de Santiago, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Antecedentes legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L N°1/ 19.653, que fija
Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la ley N°18.575, Orgénica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; a lo dispuesto en el articulo 7°, letra i) de la
Ley N° 19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e Identificacién, a lo dispuesto en la Ley
N°19.628, sobre Proteccién a la Vida Privada; a lo establecido en la Ley N° 20.255, que crea al
Instituto de Previsién Social, expresando que le corresponde entre otras funciones, la
administracién de los beneficios previsionales y sociales que las normas le encomiendan y
atendido los Principios de Colaboracién y Gratuidad que informa las relaciones entre los
distintos entes que conforman la Administracién del Estado.
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SEGUNDO: Objeto del convenio

EL SERVICIO entregars a LA INSTITUCION la informacién de los fallecidos inscritos en el
Registro de Defunciones, con el objeto de ser utilizada para el cumplimiento de sus funciones vy,
en especial, para sus procesos de verificacién de requisitos asociados principalmente a los
procesos de concesion, pago y ceses de beneficios previsionales y/o sociales.

TERCERO: Contenido y forma de entrega de la informacién

LA INSTITUCION podr4 acceder a la siguiénte informacién obtenida de la base computacional
de EL SERVICIO, sobre las defunciones del mes inmediatamente anterior al requerimiento, con
corte mensual:

RUN

Apellido Paterno
Apellido Materno
Nombres

Fecha de defuncién
Fecha de nacimiento
Sexo

Nacionalidad

PN W~

EL SERVICIO se obliga a entregar a LA INSTITUCION Ia informacion sefialada
precedentemente a través de un archivo electronico en formato de texto plano, que se ha

desarrollado para estos efectos o a través de cualquier otro formato o medio que las partes
establezcan.

EL SERVICIO se compromete a entregar la informacion sefialada en esta cldusula, sin perjuicio
de las posibles modificaciones a que ésta pueda verse afectada.

CUARTO: Periodicidad y plazo de entrega de la informacién

La informacién ser proporcionada mensualmente a LA INSTITUCION, en un plazo no
superior a los diez (10) dias habiles del mes siguiente al requerimiento.

EI SERVICIO no sera responsable por el incumplimiento de este plazo, cuando ello obedezca a
razones de caso fortuito, fuerza mayor o sobrecarga en el sistema computacional.
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QUINTO: Confidencialidad

LA INSTITUCION debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes que EL
SERVICIO conozca con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para
fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualquier titulo y/o medio revelar,
difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar,

dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea durante la vigencia del
convenio, como después de su término.

Esta prohibicién afecta a LA INSTITUCION, a su personal directo e indirecto, a sus
consultores(as), subcontratistas y al personal de éstos, en cualquier calidad que se encuentren

ligados al convenio en todas sus etapas, y su responsabilidad serd solidaria respecto de €stos,
incluso después de la expiracion del mismo.

LA INSTITUCION se obliga a limitar la divulgacién de dicha informacién sélo a aquellos
funcionarios(as) que, estrictamente tengan la necesidad de conocerla.

SEXTO: Uso limitado de la Informacion

Las partes establecen que la informacién proporcionada por EL SERVICIO, s6lo podra ser
utilizada por LA INSTITUCION para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del
presente convenio.

En consecuencia, ésta debers, bajo su responsabilidad, adoptar todas las medidas de seguridad,
tanto administrativas como tecnolégicas, tendientes a impedir que otra persona o entidad no
autorizada utilice esta informacién, para lo cual EL SERVICIO se reserva el derecho de revisar

en dependencias de LA INSTITUCION, el buen uso y fiel cumplimiento de las cldusulas de
este convenio.

LA INSTITUCION deber4 instruir por escrito, y segln sus procedimientos formales internos, a
cada funcionario(a) que tenga acceso a la informacion materia del presente convenio, respecto de
la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente, y el apego irrestricto al deber de

confidencialidad que el convenio impone, evitando el acceso de terceros no autorizados a dicha
informacidn.

SEPTIMO: Uso Indebido de la Informacion

LA INSTITUCION se obliga a utilizar la informacién materia del presente convenio

Unicamente para el desarrollo de sus funciones, quedando prohibido todo otro uso distinto del
sefialado.
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EL SERVIQIO quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que LA
INSTITUCION pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones
legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a

pagar como consecuencia de lo anterior, més la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

Para acceder a la informacién anteriormente descrita, LA INSTITUCION debers adoptar todas
las medidas internas que sean necesarias para que las operaciones que realice no vulnere las
disposiciones de la Ley N°19.628 sobre Proteccién de la Vida Privada.

OCTAVO: Uso publicitario

El uso publicitario que LA INSTITUCION pudiera hacer, respecto de la relacion contractual de
los servicios que se establecen en el presente convenio, deberd contar previamente con la
autorizacién por escrito de EL SERVICIO, evento en el cual LA INSTITUCION debera
indicar los fines, el medio de difusion y el destinatario de la informacién.

NOVENO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacién

Para los efectos del presente convenio se considerard propiedad de EL SERVICIO, sin
limitacién alguna, los registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de flujo de
programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de cédigo fuente u objeto, programas de
computacién, arquitectura de hardware, documentacién y otros informes de su propiedad o

proporcionados por éste, relacionado con la materia, todo lo cual, ademais, constituye
informacién confidencial.

DECIMO: Dafios ¥ perjuicios
EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafios directos e indirectos,
previstos e imprevistos; o, perjuicios de cualquier naturaleza que pueda experimentar LA

INSTITUCION, como consecuencia directa de la informacién proporcionada.

Asimismo, E1 SERVICIO no respondera por omisiones o errores en la informacion entregada.

UNDECIMO: Vigencia del convenio

El presente convenio entrard en vigencia a contar de la total tramitacién del altimo acto

administrativq que lo apruebe, lo que deberd ser comunicado por EL SERVICIO a LA
INSTITUCION, segin corresponda.
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DUODECIMO Duracién del convenio

El presente convenio tendra una duracién de un (1) afio, a contar de su entrada en vi gencia, plazo
que se entenderd renovado automaticamente hasta por cuatro (4) periodos iguales, salvo que
alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario.

Lo anterior deberd comunicarse al jefe superior de Servicio, mediante carta certificada, con una

anticipacién de a lo menos treinta (30) dias corridos a la fecha de vencimiento del convenio o de
la renovacion respectiva.

DECIMOTERCERO: Término anticipado

EL SERVICIO podrs poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de vencimiento
0 renovacion del presente convenio, en los siguientes casos:

1. Que LA INSTITUCION no se mantenga la debida reserva de la informacion
considerada confidencial.

2. Que el servicio permanezca interrumpido o sin uso por parte de LA INSTITUCION, por
mas de tres (3) meses consecutivos.

3. Que en general, no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones estipuladas en
el presente convenio.

DECIMOCUARTO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las partes
designar4 un(a) Coordinador(a).

Desempefiaran dicha funcién los/as siguientes funcionarios/as:
* Por EL SERVICIO:

Jefa de la Unidad de Atencién de Instituciones, Subdireccién de Operaciones, Servicio de
Registro Civil ¢ Identificacion, dofia Andrea Mufioz Contreras, correo electrénico
convenios@sreei.cl, fono (56-2) 26803434, o quien subrogue en el cargo.

¢ Por LA INSTITUCION:

Profesional del Depto. de Informacién de Gestién y Datos, Instituto de Previsién Social, don
Andrés Soto Dupuy, correo electrénico andres.soto@ips.gob.cl, fono: (56-2) 29653870, o quién
le subrogue en sus funciones.
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Cualquier comunicacion y/o coordinacién entre las partes se realizard por escrito entre los/as
coordinadores/as designados/as para tal efecto.

En el evento de modificarse la designacidn de el/a o los/as coordinadores/as, se debera dar aviso
por medio de correo electronico, a la otra parte a mas tardar dentro de los cinco (5) dias
siguientes corridos a la fecha en que el cambio se produzca.

DECIMOQUINTOQ: Copias del convenio

Se deja constancia que el presente convenio se firma en dos (2) ejemplares de i gual fenor y
fecha, quedando uno en poder de cada parte.

DECIMOSEXTO: Domicilio y jurisdiccion

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes {ijan su domicilio cn la
comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Ordinarios de Tusticia.

DECIMOSEPTIMO: Personerias

La personerfa de dofia Teresa Alanis Zuleta, para actuar a nombre y en representacion de EL

SERVICIO, consta en Decreto Exenta N°700, de 11 de febrero de 2013, del Ministerio dC:,

Justicia.

P

La personeria de don Patricio Coronado Rojo, para actuar a nombre y en representacion de LA
INSTITUCION, en su calidad de Director Nacional (TP), consta en Décreto Supremo N°10, de
14 de marzo de 2014, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

TERESA ALANIS ZULETA PATRICIO CORONADO ROJO
DIRECTORA NACIONAL () DIRECTOR F\J/-\CION/'-\ L(TP)
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

IDENTIFICACION
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2.- Déjase establecido que de acuerdo a lo establecido en la Clausula Décimo Cuarta del
Convenio que se aprueba por el presente instrumento, actuaré como Coordinador, el Profesional

del Departamento de Informacién de Gestidn y Datos, don Andrés Soto Dupuy, o quien le
subrogue en sus funciones.

3.- Camplase con lo dispuesto en el articulo 48, de la Ley N° 19.880, citada en Vistos
N° 4 y en el Instructivo Presidencial Gab. Pres. N° 008, de 04 de diciembre de 2006,
complementado por Circular Conjunta N° 3, de 05 de enero de 2007, del Ministerio del Interior y
Ministerio de Hacienda, en orden a publicar el presente acto administrativo en el Diario Oficial y
texto completo del mismo en el Banner “Gobierno Transparente”.

Notifiquese, registrese y distribuyase por Dg¢partamento de Transparencia y
Documentacién, a las Jefaturas de las unidades incluidas gn la Distribacion de la presente
Resolucién.

DISTRIBUCION:
- Gabinete Direccion Nacional
- Subdireccién de Servicios al Cliente
- Subdireccién de Sistemas de Informacion y de Adffiinistracion
- Division Juridica i
- Division Contraloria Interna g
- Divisién Beneficios
- Divisién Atencién a Clientes
- Division Informatica
- Divisién Planificacién y Desarrollo
- Departamento Comunicaciones
- Departamento Auditoria Interna
- Funcionario designado
- Servicio de Registro Civil e Identificacién
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CONVENIO DE COLABOBACION DE ENTREGA DE INFORMACION DEL
REGISTRO DE DEFUNCION ENTRE EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION Y EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

En Santiago de Chile, a .............. §23OCTZD’4 ................ , entre el Servicio
de Registro Civil e Identificacion, en adelante EL SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3,

representado por su Directora Nacional (S), dofia Teresa Alanis Zuleta, RUN N°
h, ambos domiciliados en calle Catedral N° 1772, Santiago y el Instituto
i de Prevision Social, en adelante LA INSTITUCION, RUT N°©®61.979.440-0,
representado por su Director Nacional, don Patricioc Coronado Rojo, RUN
NI =bos domiciliados en calle Huérfanos N°886, 2° piso, de la ciudad y
comuna de Santiago, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Antecedentes legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L
N°1/19.653, que fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la ley
N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; a lo dispuesto en el articulo 7°, letra i) de la Ley N° 19.477, Organica del
Servicio de Registro Civil e Identificacion, a lo dispuesto en la Ley N°19.628, sobre
Proteccién a la Vida Privada; a lo establecido en la Ley N° 20.255, que crea al
Instituto de Previsién Social, expresando que le corresponde entre otras funciones,
la_ administracién de los beneficios previsionales y sociales que las normas le
N encomiendan y atendido los Principios de Colaboracién y Gratuidad que informa las
- relaciones entre los distintos entes que conforman la Administracion del Estado.

SEGUNDO: Objeto del convenio

EL SERVICIO entregarda a LA INSTITUCION la informacién de los fallecidos
inscritos en el Registro de Defunciones, con el objeto de ser utilizada para el
cumplimiento de sus funciones y, en especial para sus procesos de verificacion de

2\ requisitos asociados principalmente a los procesos de concesion, pago y ceses de
beneficios previsionales y/o sociales.

ir

I%Q:IONAL Catedral 1772, 3er Piso, Santlago, Fono:(56-2) 26115001~ (56-2) 26115002
Qciyfil.cl  Call center 600 370 2000  Reg¥do Civil e Identificacion  @Rrelghivii_chile
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TERCERO: Contenido y forma de entrega de la informacion

LA INSTITUCION podra acceder a la siguiente informacién obtenida de la base
computacional de EL SERVICIO, sobre las defunciones del mes inmediatamente
anterior al requerimiento, con corte mensual:

RUN

Apellido Paterno
Apellido Matermno
Nombres

Fecha de defuncién
Fecha de nacimiento
Sexo

L . Nacionalidad

NN

—~

EL SERVICIO se obliga a entregar a LA INSTITUCION la informacién sefalada
precedentemente a través de un archivo electrénico en formato de texto plano, que

se ha desarrollado para estos efectos o a través de cualquier otro formato o medio
que las partes establezcan.

EL SERVICIO se compromete a entregar la informacion sefialada en esta clausula, sin
perjuicio de las posibles modificaciones a que ésta pueda verse afectada.

CUARTO: Periodicidad y plazo de entrega de la informacién

La informacién sera proporcionada mensualmente a LA INSTITUCION, en un plazo
no superior a los diez (10) dias habiles del mes siguiente al requerimiento.

- El SERVICIO no sera responsable por el incumplimiento de este plazo, cuando ello

- obedezca a razones de caso fortuito, fuerza mayor o sobrecarga en el sistema
computacional.

QUINTO: Confidencialidad

LA INSTITUCION debers guardar confidencialidad de todos los antecedentes que
EL SERVICIO conozca con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso de
éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, ho podra, a cualquier titulo y/o
medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir,
interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacién, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término.

S
. S & ¥
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) Esta prohibicién afecta a LA INSTITUCION, a su personal directo e indirecto, a sus
consultores(as), subcontratistas y al personal de éstos, en cualquier calidad que se
encuentren ligados al convenio en todas sus etapas, y su responsabilidad sera
solidaria respecto de éstos, incluso después de la expiracién del mismo.

LA INSTITUCION se obliga a limitar la divulgacién de dicha informacién sélo a
aquellos funcionarios(as) que, estrictamente tengan la necesidad de conocerla.

SEXTO: Uso limitado de la Informacion

Las partes establecen que la informacién proporcionada por EL SERVICIO, sélo
podra ser utilizada por LA INSTITUCION para los efectos de dar cumplimiento a los
fines propios del presente convenio.

En consecuencia, ésta debera, bajo su responsabilidad, adoptar todas las medidas
de seguridad, tanto administrativas como tecnologicas, tendientes a impedir que otra
persona o entidad no autorizada utilice esta informacion, para lo cual EL SERVICIO
se reserva el derecho de revisar en dependencias de LA INSTITUCION, el buen uso
y fiel cumplimiento de las clausulas de este convenio.

LA INSTITUCION deber4 instruir por escrito, y segun sus procedimientos formales
internos, a cada funcionario(a) que tenga acceso a la informacién materia del
presente convenio, respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o
parciaimente, y el apego irrestricto al deber de confidencialidad que el convenio
impone, evitando el acceso de terceros no autorizados a dicha informacion.

SEPTIMO: Uso Indebido de la Informacion

- LA INSTITUCION se obliga a utilizar la informacion materia del presente convenio

- Unicamente para el desarrollo de sus funciones, quedando prohibido todo otro uso
distinto del sefalado.

EL SERVICIO quedars liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que LA
INSTITUCION pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer todas
las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que
eventuaimente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la
indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

Para acceder a la informacién anteriormente descrita, LA INSTITUCION debera
adoptar todas las medidas internas que sean necesarias para que las operaciones

que realice no vulnere las disposiciones de la Ley N°19.628 sobre Proteccién d\esk%/v
Vida Privada. AP
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OCTAVO: Uso publicitario

El uso publicitario que LA INSTITUCION pudiera hacer, respecto de la relacién
contractual de los servicios que se establecen en el presente convenio, debera
contar previamente con la autorizacién por escrito de EL SERVICIO, evento en el

cual LA INSTITUCION deberé indicar los fines, el medio de difusién y el destinatario
de la informacion.

NOVENO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacion

Para los efectos del presente convenio se considerara propiedad de EL SERVICIO,
sin limitacién alguna, los registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas
de flujo de programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de cédigo fuente
u objeto, programas de computacion, arquitectura de hardware, documentacién y
otros informes de su propiedad o proporcionados por éste, relacionado con la
materia, todo lo cual, ademds, constituye informacién confidencial.

s

DECIMO: Dafios y periuicios

EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafios directos e
indirectos, previstos e imprevistos: 0, perjuicios de cualquier naturaleza que pueda

experimentar LA INSTITUCION, como consecuencia directa de la informacion
proporcionada.

Asimismo, EI SERVICIO no respondera por omisiones o errores en la informacion
entregada.

UNDECIMO: Vigencia del convenio

(,
\\

El presente convenio entrara en vigencia a contar de la total tramitacién del ultimo

acto administrativo que lo apruebe, lo que debera ser comunicado por EL. SERVICIO
o LA INSTITUCION, segun corresponda.

DUODECIMO Duracién del convenio

El presente convenio tendra una duracién de un (1) afio, a contar de su entrada en
vigencia, plazo que se entendera renovado automaticamente hasta por cuatro (4)

periodos iguales, salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad
en contrario.

Lo anterior deberd comunicarse al jefe superior de Servicio, mediante carta

certificada, con una anticipacién de a lo menos treinta (30) dias corridos a la fechai1 qae;b«m
ve;:g\gjm-ie{g;;\to del convenio o de la renovacién respectiva. & © Sy
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DECIMOTERCERO: Término anticipado

EL SERVICIO podra poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de
vencimiento o renovacion del presente convenio, en los siguientes casos:

1. Que LA INSTITUCION no se mantenga la debida reserva de la informacién
considerada confidencial.

2. Que el servicio permanezca interrumpido o sin uso por parte de LA
INSTITUCION, por mas de tres (3) meses consecutivos.

3. Que en general, no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones
estipuladas en el presente convenio.

DECIMOCUARTO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las
partes designara un(a) Coordinador(a).

Desempefiaran dicha funcién los/as siguientes funcionarios/as:

e Por EL SERVICIO:

Jefa de la Unidad de Atencion de Instituciones, Subdireccion de Operaciones,
Servicio de Registro Civil e Identificacion, dofia Andrea Mufioz Contreras, correo
electrénico convenios @srcei.cl, fono (56-2) 26803434, 0 quien subrogue en el cargo.

¢ e Por LA INSTITUCION:

Profesional del Depto. de informacién de Gestién y Datos, Instituto de Previsidon
Social, don Andrés Soto Dupuy, correo electrénico andres.soto @ips.qgob.cl, fono: (56-
2) 29653870, o quién le subrogue en sus funciones.

Cualquier comunicacion y/o coordinacién entre las partes se realizara por escrito
entre los/as coordinadores/as designados/as para tal efecto.

En el evento de modificarse Ia designacion de el/a o los/as coordinadores/as, se
debera dar aviso por medio de correo electronico, a la otra parte a mas tardar dentro
de los cinco (5) dias siguientes corridos a la fecha en que el cambio se produzca.
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DECIMOQUINTO: Copias del convenio

Se deja constancia que el presente convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual
tenory fecha, quedando uno en poder de cada parte.

DECIMOSEXTO: Domicilio y jurisdiccién

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su

domicilio en la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccién de los Tribunales
Ordinarios de Justicia.

DECIMOSEPTIMO: Personerias

La personeria de dofia Teresa Alanis Zuleta, para actuar a nombre y en

representacion de EL SERVICIOQ, consta en Decreto Exento N°700, de 11 de febrero
de 2013, del Ministerio de Justicia.

La personeria de don Patricio Coronado Rojo, para actuar a nombre y en
representacion de LA INSTITUCION, en su calidad de Director Nacional (TP), consta

en Decreto Supremo N°10, de 14 de marzo de 2014, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

. /,m
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TERESA ALANIS ZULETA
. DIRECTORA NACIONAL (S)
N SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION
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